SAM PEORO OE /ATACAMA

CAPRA INFORMA A LA COMUNIDAD

Estimados usuarios red de agua potable de San Pedro de Atacama, queremos
informar a ustedes de los ultimos acontecimientos de interrupcién del suministro de
agua potable.

Como informamos hace algunas semanas referente a los problemas de corte y
ensuciamiento del agua por posibles roturas en la matriz y que ya es sabido por
ustedes, lamentablemente esta situacion ocurrié nuevamente, con fecha viernes 21 de
octubre de 2011 a las 17:30, debido a los trabajos del emplazamiento de la nueva
matriz de 355mm, una escavadora de la empresa Salfa Corp, paso a llevar la matriz
principal de estanque provocando el ingreso de material a la red de agua potable.-

El suministro fue cortado inmediatamente y reparado por Salfa, pero debido al
diametro de la caferia entro bastante material a la red.

Este material que ingreso arrastro sedimentos acumulados por afios en la matriz
debido a la antigiedad de las matrices, provocando taponamientos en varios puntos.

i

En la salida del estanque segun la fotografia. Reparado el dia sdbado en conjunto con
la empresa Salfa.-

Se da el suministro liberando la presién a los sectores del Carmen y Quitor, pero a tres
kilometros de la matriz principal nuevamente existe un taponeamiento de matriz, lo que
trae como consecuencia que el agua no levantara presion para los sectores siguientes.
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El dia domingo se procede en conjunto con la empresa salfa a descubrir la matriz de
rocalit, y determinar donde se produjo exactamente el taponamiento, a 3 kilometros del
estanque de control, se desarman piezas especiales y se procede a su limpieza.-

Es importante mencionar que el rocalit, material de la matriz principal esta bastante
depreciado, y su reparacién se debe realizar con bastante cuidado, otro factor limitante
de tiempo es que antes de dar nuevamente el agua es necesario asegurarse que no
exista ningun material externo a la red, a las 21:00 se procede a dar nuevamente el
servicio

Llegando el agua a los sectores del Centro, Conde duque, Villa los Algarrobos, y solo
una parte de la Poblacién Punta de Diamante, personal de capray salfa trabajan toda
la noche pero no pueden encontrar el punto exacto de taponamiento de la matriz de la
punta de diamante que alimenta a solcor y solor.-

Durante el dia Lunes 24 del presente, Personal de Capra encuentra el lugar donde
esta obstruida la matriz se procede a limpiar con varillas especiales, que posee el
capra para realizar la maniobra, logrando a las 22:00 horas liberar la presién a los
sectores de Punta de Diamante, Solcor y Solor.-

Sectores mas afectados

La matriz que alimenta Sequitor tiene un didmetro de 63mm, se trabaja tres dias
seguidos limpiando las matrices con varillas especiales aproximadamente 1.200
metros, cortando la matriz en distintos puntos, y Realizando las pruebas de presién,
sin descuidar los mas de 90 arranques domiciliarios que estaban obstruidos en sus
medidores particulares o sus llaves de collar.-
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Gracias a una maquinaria Retroexcavadora Caterpillar 416E, adquirida por Capra
especialmente para dar respuesta a estas emergencias, tuvimos autonomia para
realizar trabajos en la madrugada, desafortunadamente los tiempos de respuesta no
son tan rapidos como la gente los espera, sobretodo cuando existen adoquines en el
caso de limpieza de llaves de collar, para las que se debe ser muy cuidadoso para no
provocar roturas matrices.-

Por tanto el dia viernes CAPRA toma la decisibn de crear una nueva matriz
provisoria, para alimentar con presion el sector del ayllu de Sequitor desde la calle
palpana, se saca una nueva matriz desde el callejon de la calle Calama con Tocopilla,
aproximadamente 150 mts de tuberia con sus correspondientes piezas especiales
logrando solucionar el problema de Sequitor, salvo algunos arranques particulares que
fueron solucionados en el transcurso del dia.-

Solucionando el problema de Sequitor, terminando el fin de semana con una parte de
Quitor que también estaba obstruida realizando limpieza de matrices con varillas
aproximadamente de 500 mts, diametro matriz de 75mm.
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Reiteramos que no es la intencién de Capra de Cortar el suministro de agua Potable a
San Pedro de Atacama, La producciéon siempre estuvo a la altura de los
compromisos del actual directorio, fue un caso fortuito, la matriz que se paso a
llevar no estaba en los planos que maneja Capra, ni mucho menos la del contratista, la
totalidad de los funcionarios de capra salieron a enfrentar la emergencia, pero la
envergadura de esta rotura fue historica, la cual fue sostenida con todos los recursos
Humanos y de Maquinaria disponibles por Capra.-

Las Obras de mejoramiento integral de las matrices culminan en Junio de 2011, pero
afortunadamente la Empresa Constratista Salfa Corp, ya ha hecho lo mas dif icil que es
el emplazamiento de la nueva matriz de 355mm, aproximadamente 5 KM desde la
calle Gustavo Le Paige, hasta el nuevo estanque de acumulaciéon de 1.000 M3, donde
cualquier error en la Matriz principal trae como consecuencia lo acontecido, ahora
vendria la parte final que es la intervencién del Rocalit del centro, Capra esta
trabajando en aislar el Centro de San Pedro de Atacama, en caso de roturas no
afectar el normal funcionamiento de los demas sectores -

Hacemos nuevamente un llamado a la comunidad, a su comprension y a
mantenerse preparados frente a eventuales cortes no programados, dados que existen
probabilidades que estos ocurran en el futuro.

Los cortes programados seran informados oportunamente por las radioemisoras;
Crigenes y Toconao.

Reiterando nuestras disculpas con la comunidad por lo acontecido y
nuestro compromiso por entregar un servicio de calidad, agradecemos su
compresion.

LUIS ANCOMA ASTUDILLO
ADMINISTRADOR CAPRA
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